Fra: Postmottak[postmottak@arkivverket.no]

Dato: 14.03.2018 10:13:26

Til: Kataja Monika

Tittel: Automatisk svar: Dokumentasjon som forberedelse til tilsyn

Dette er en automatisk bekreftelse pa at vi har mottatt din e-post.

Arkivverket opplever for tiden stor pagang av henvendelser fra brukerne vare. Derfor blir saksbehandlingstiden i
enkelte tilfeller lengre enn normalt. Vi ber om forstaelse for at vi ma foreta en prioritering av henvendelsene vi
mottar. Vi deler inn henvendelsene i tre grupper avhengig av formalet med forespgrselen: rettigheter, faglige
behov og hobby, og vi prioriterer henvendelsene i samme rekkefglge.

Arkivverket har teke imot e-posten din.

Arkivverket far for tida sveert mange spgrsmal fra brukarane vare. Difor tar det litt lenger tid enn normalt a
handsame sakene. Vi ber om forstaing for at vi ma prioritere mellom sakene. Vi deler spgrsmala inn i tre grupper
ut i fra feremalet med spgrsmalet, om det gjeld rettar, faglege sp@rsmal eller hobby. Vi prioriterer etter nemnde
rekkjefylgje.

We have received your e-mail and will deal with your request.

The National Archives of Norway is currently experiencing high numbers of enquiries from our users.
Consequently, we may need more time than usual to deal with your enquiry. We ask for your understanding when
we have to prioritise between enquiries. We classify enquiries according to three groups depending on the
purpose of the request: rights issues, professional/academic needs, and hobby related requests. Incoming
enquiries will be prioritised in the same order.

Denne e-posten er skannet av MessagelLabs Email Security System.
For mer informasjon se
http://www.messagelabs.com/email




