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Vannkvalitet henvendelse 2508-2019.

Viser til ditt svar pa klage pa vannkvalitet.

Mener der er feil 8 henge saken pa Segrfjord vassverk, da de ikke er leverandgr
av vannet, de er distributgr, de har ikke vannkilden, den har kommunen.

Rissa kommune har tidligere gitt medhold i klage pa vannkvalitet til meg.

Dette mener jeg viser at kommunen har ansvaret, ogsa ut i fra at det er
'‘‘'ommunen som sender ut regning, kan ikke klage til Sgrfjord vassverk da de
ikke har sendt meg regning.

| fglge Forbrukerradet, gir forbrukerkjgpsloven mulighet til & kreve prisavslag
Jersom vannet ikke har den kvalitet som kan forventes, eksempelvis 25-50%
reduksjon pa vanngebyret i perioden med darlig vannkvalitet.

Dersom vannet er helseskadelig a drikke, vil det vaere et kvalitetsavvik som gir
grunnlag for prisavslag. Dette innebaerer at nar vannverket sender ut
kokevarsel, kan man som utgangspunkt anta at vannet er helseskadelig og
kreve prisavslag. Nar man ogsa far forbud mot bruk av vann, som ikke kan
drikkes, til vanning, blir det merkelig a kreve full betaling.

Ber om ny og riktig vurdering av saken, alternativet mitt er a sende saken til
Forbrukerradet.

Mvh Arild Dinesen.
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