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Bilag 10.3 tilavtalen om lopende tjenestekjop(SSA-L)

TJENESTEVEDLEGG FOR MINSIDE

Vedlegget er t ilknyttet hovedavt alen om KS FIKS inngått mellom

Kunden {ref . sign.)

Behandlingsansvarlig

og

KS - kommunesektorens organisasjon

Org.nr .: 971 032 146

Databehandler

Datert : 26.11 .2019

(Basert på Bærumsavtalen, versjon 2.0)



1.  Om avtalen

Denne databehandleravt alen (herett er omtalt som "Avt alen") regulerer rett ighet er og plikt er
mellom Behandlingsansvarlig og Databehandler (herett er omtalt som "partene") ett er gj eldende
personvernlovgivning, herunder Lov om behandling av personopplysninger av 15. j uni 2018 nr.
38 (personopplysningsloven) og EUs personvernforordning 2016/ 679/ EC av 27.apri l 2016 om
vern av fysiske personer i forbindelse med behandling av personopplysninger og om fr i
utveksling av slike opplysninger (General Data Protect ion Regulat ion) (herett er omt alt som
"personvernforordningen" ).

Ved motst rid mellom Avt alens regulering og de rammer som følger av personvernforordningen
eller annen relevant lovgivningen, viker Avt alens regulering.

2. Omfang

Dett e tjenestevedlegget t il generell, overordnet dat abehandleravt ale mellom KS og

Behandlingsansvarlig kommer t il anvendelse på all behandling av personopplysninger som

Dat abehandler foret ar i forbindelse med KS' digitale tj enester knyt t et t il k. I t ilfelle konflikt

mellom tj enesteavt alen og det te t j enestevedlegget eller den generelle delen av

dat abehandleravt alen og dett e t jenestevedlegget, skal det t e vedlegget gjelde.

3. Behandlingens formål, opplysninger og behandlinger

Formålet med KS' behandling av personopplysninger i M inSide er, på vegne av den enkelt e

kommune, agi innbyggeren innsikt i informasjon som egen post , eiendomsinformasjon og

byggesaker fra den eller de kommunene vedkommende har et forhold t il. Personopplysninger

knyt tet t il M inSide vil være metadat a om de ulike informasjonskildene og krypt ert

meldingsinn hold.

Type personopplysninger

- Met adat a om melding: innbyggers fødselsnr., metadat a som beskriver meldingen (eks. t itt el,
nøkkelord, ID, osv.), t idsstempel og peker t il krypt ert innhold.

Kategorier av registrerte

Følgende kat egorier av personer behandles det opplysninger om (regist rerte):

} Innbyggere med et forhold ti l en eller flere kommuner

181 Kommunalt ansat t tj enesteadminist rator

(Basert på Bærumsavtalen, versj on 2.0)



Følgende behandlinger omfatt es av Avt alen:

Behandling Behandlingsaktiviteter

Innsamling Nei

Regist rering Nei

Ja
Lagrer metadata om godkjenning av personvernerklæring og

Lagring metadata i søkemotor-
St rukt urering Ja KS st rukt urerer metadat a for agjore meldinger søkbare

-
Organisering Nei

-
Tilpasning eller _J Nei
endring

Gjenfin ning/ sok Ja Innbygger kan gjøre søk i egne meldinger

Sammenst illing Nei
-

Slet t ing eller Ja
Slett es på oppfordring fra den som har bedt om indeksering

tilint etgjoring av dataene, vanligvis en kommune

Ut levering Nei

4.  Endring er i den generelle databehandleravt alen

Ingen endringer i forhold t il generell del nødvendig.

s. Undert egning

Dett e vedlegget t il Dat abehandleravt alen foreligger i t o originaler, hvorav partene beholder et
eksemplar hver. Dett e vedlegget skal være undertegnet av vedkommende som på vegne av den
behandlingsansvarlige Kunden skal stå som avt aleansvarlig for M inSide-t j enesten.

Sted og dato:

På vegne av Behandlingsansvarlig

ao l······························ ···························· ······
(underskrift)

På vegne av Databehandler

.l................................................ ., .

(underskrift )
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