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1 ALMINNELIGE BESTEMMELSER

1.1 Omfanget av bistanden

Leveranderen skal utfore oppgaver for Aldring og helse, heretter kalt oppdraget, som beskrevet i
avtalens pkt. 3, og bilag 1, Videreforing av ABC-oppleering (heretter bilag 1).

Aldring og helse og leveranderen refereres til i fellesskap som «Partene».
Med avtalen menes denne generelle avtaleteksten med bilag.

1.2 Bilag til avtalen

Bilag 1: Viderefering av ABC-opplaring.

Bilag 2: Endringer i oppdraget etter avtaleinngéelsen.

Bilag 3: Planlegging og gjennomfering av fagseminarer og informasjonsmeter.

Bilag 4: Fakturagrunnlag ABC-opplaringen.

Bilag S: Roller.

Det er leveranderens ansvar & ha oversikt over avtalens innhold med bilag.

1.3 Tolkning — rangordning

Endringer i oppdraget etter avtaleinngaclse samles i bilag 2. Bilag 2 gar foran bilag 1.

14 Varighet

Avtalen varer fra det tidspunkt som er angitt pd avtalens forside og varer ut 2025. Ved eventuell
viderefering av ny planperiode kan denne avtalen forlenges inntil ny leveranderavtale foreligger. Det
tas forbehold om bevilgning i statsbudsjettet for hvert ar.

1.5 Partenes ABC-koordinator

Hver av partene skal ved inngéelsen av avtalen oppnevne en ABC-koordinator som er bemyndiget til 4
opptre pa vegne av partene i saker som angér avtalen. ABC-koordinator for partene er spesifisert pa
avtalens signaturside.

2 ENDRINGER I OPPDRAGET ETTER AVTALEINNGAELSEN

Aldring og helse far tildelt oppdrag av Helsedirektoratet i henhold til arlige oppdragsbrev. Gjennom
oppdragsbrevene vil Helsedirektoratet ivareta oppdrag og feringer som gis fra Helse- og
omsorgsdepartementet, samt andre overordnede faglige hensyn og feringer.

Oppdragsbrevene kan medfore at innhold i og kompensasjon av leveranderens oppdrag, som beskrevet
i denne avtalen, ma endres. Slike endringer av eller tillegg til det avtalte oppdraget skal avtales
skriftlig. Aldring og helse skal fortlepende nedtegne endringene i bilag 2.



3 BAKGRUNN FOR AVTALEN
Aldring og helse har pa oppdrag fra Helsedirektoratet ansvar for utvikling og drift av det
landsomfattende opplaeringsprogrammet Mitt livs ABC (heretter ABC-opplaringen). Formalet med

tiltaket er 4 styrke kompetansen i tjenestene til personer med utviklingshemming,

ABC-opplzringen beskrives n®mmere i bilag 1.

4 PARTENES PLIKTER
4.1 Leveranderens plikter
4.1.1  Planlegging, rapportering, og representasjon

Nettsiden abcregistrering.no ivaretar registrering av aktivitet og gjennomfering.

Gjennomforte aktiviteter faktureres Aldring og helse innen frister satt for hvert kvartal og innenfor
gjeldende ar. jf. Avtalens pkt. 5.2 og Bilag 4.

Leveranderen skal vare representert pa folgende meater/samlinger:

. Ett &rlig samarbeidsmete, arrangert i fylkene ved statsforforvalteren i samarbeid med
Aldring og helse.
. En &rlig, landsdekkende erfaringssamling som arrangeres av Aldring og helse pa oppdrag

fra Helsedirektoratet.

4.1.2  Informasjonsmoter i kommunene

Leveranderen skal sikre at kommunene far informasjon om ABC-oppleringen og har ansvar for 4
tilby, og a avholde informasjonsmeter om ABC-opplaringen for kommunene. Det er hensiktsmessig
at ledere fra flere avdelinger og/eller administrative niver i kommunene er tilstede.

Gjennomfering av informasjonsmater og krav til innhold i disse er beskrevet i bilag 1.

4.1.3  Fagseminarer

4.1.3.1 Innledning

Leveranderen har ansvar for fagseminarene. Ansvaret omfatter planlegging, gjennomfering, faglig
innhold og undervisning innen de fagomrader som avtalen omfatter, jf. punkt 1.4. i bilag 1.
Leveranderen forplikter seg til & samarbeide med kommunene.

Krav til gjennomfering og faglig innhold i fagseminarene er beskrevet i bilag 1.

4.1.3.2 Faglig innhold

Krav til faglig innhold i fagseminarene og gjennomferingen av disse er knyttet opp mot feringer i
arlig oppdragsbrev som Aldring og helse mottar fra Helsedirektoratet. Eventuelle nye feringer vil
framgé av siste oppdatert versjon av bilag 1. jf. pkt.1.2.



4.1.3.3 Forelesere

Leveranderen kan benytte forelesere fra eget fagmiljo i undervisningen, eller inngd samarbeidsavtaler
om undervisning med eksterne akterer som bidrar med forelesere. Det oppfordres til & benytte lokale
forelesere. Alle forelesere skal vare tilstrekkelig faglig kvalifisert innenfor det aktuelle fagtema, i
henhold til krav oppsatt i bilag 1.

Leveranderen har det fulle ansvaret for fagseminaret, ogsa nar det benyttes eksterne forelesere, jf. pkt.
4.13.1.

Dersom leverander benytter eksterne forelesere skal det inngds skriftlig avtale med disse.
Leveranderen har selv ansvar for & overholde reglene om offentlige anskaffelser i denne forbindelse.

4.1.4  Oppgaver som utfores av ABC-koordinator hos leverandoren
Leveranderens ABC-koordinator har felgende ansvar/oppgaver:

Bruke abcregistrering.no aktivt.

Folge opp ABC-kontakter.

Planlegge og gjennomfore informasjonsmeter i kommunene, jf. bilag 1.

Sikre faglig kvalifiserte forelesere til 4 holde undervisning, jf. pkt. 4.1.3.3 og bilag 1.
Fakturere aktiviteten til Aldring og helse, jf. avtalens pkt. 5.2 og bilag 4.

4.2 Avgrensning av leveranderens plikter

Kommunenes plikter ifm. ABC-opplaringen er beskrevet i bilag 1. For & avgrense mot leveranderens
plikter og kostnader presiscres folgende:

Kommunene skal oppncvne en eller flere ABC-kontakter som har ansvar for organisering av ABC-
opplaringen i kommunen.

Kommunens ABC-kontakt skal sette sammen ABC-grupper i kommunen og falge opp deltagerne.
Dette innebeerer ansvar for registrering av hver deltaker med riktig navn og e-postadresse i
abcregistrering.no. ABC-kontakten henvender seg til Aldring og helse for tilgang til
abcregistrering.no.

Leveranderen skal opprette kontakt med kommunens ABC-kontakt som skal delta i planlegging og
gjennomfoering av informasjonsmeter og fagseminarer.

Kommunene er ansvarlige for tilrettelegging av informasjonsmater og fagseminarer ved a:

o Skaffe egnede lokaler.

* Sorge for bevertning til deltakerne.

e Vare representert pa informasjonsmeter og fagseminarer.

¢ Spre informasjon om tilbudet i sin kommune.

e Rekruttere ABC-deltakere og sta for elektronisk registrering av deltakere. Se rutine for dette i
bilag 1.

Kommunene skal dekke sin del av kostnadene ved pamelding og gjennomfering av ABC-oppleringen,
Jf. kulepunktene over.



4.3 Aldring og helses plikter

Aldring og helse har det overordnede ansvaret for ABC-oppl&ringen. Dette omfatter bl.a. ansvar for a
bidra med opplaringsmateriell, ABC-permer/digitalt oppleeringsmateriell, samt veiledning av
leverander.

Fagpersoner ved Aldring og helse kan ogsa brukes som forelesere pa fagseminarer, jf. avtalens pkt.
4.1.3.3, dersom leveranderen ikke lykkes i & skaffe andre egnede forelesere. Dette registreres i
abcregistrering.no

Aldring og helses rolle i ABC-oppl®ringen er nermere beskrevet i Bilag 1.
Oppdatert informasjon vil til enhver tid finnes pa abcregistrering.no.

Dersom det er omrader av landet, fylker eller deler av fylker hvor det ikke er mulig a skaffe
leveranderer ved lokale/regionale fagmiljeer vil Aldring og helse ivareta rollen som leverander, inntil
annet er mulig.

4.4 Moeter

Dersom en part finner det nedvendig, kan parten med minst 3 (tre) virkedagers varsel innkalle til mote
med den annen part for & drefte avtaleforholdet og méaten avtaleforholdet blir gjennomfart pa.

4.5 Taushetsplikt

Partene skal sikre at ABC-oppl®ringen gjennomferes under overholdelse av den taushetsplikt som er
palagt etter helsepersonelloven, og forvaltningsloven.

4.6 Skriftlighet

Alle varsler, krav eller andre meddelelser knyttet til denne avtalen skal gis skriftlig til den e-
postadresse som er oppgitt pa avtalens signeringsside.

5 KOMPENSASJON OG BETALINGSBETINGELSER
5.1 Kompensasjon

Aldring og helse fastsetter gjeldende rammer som definerer sterrelsen pa summen som leveranderen
far dekket for gjennomferte fagseminarer og informasjonsmeter, basert pa arlige oppdragsbrev fra
Helsedirektoratet. Disse rammene framkommer i tabell i bilag 4. Aldring og helse utbetaler aktuell
sum etter disse rammene til leveranderen som kompensasjon for kostnader knyttet til a levere faglig
innhold, undervisning og koordinering av fagseminarer og informasjonsmeter. Kompensasjonen
inneholder ikke noe fortjenesteelement.

Leveranderen skal dokumentere aktivitetene i abcregistrering.no, jf. pkt. 4.1.1, og beregner pé
bakgrunn av gjeldende rammer den summen som faktureres Aldring og helse.

5.2 Fakturering

Fakturering skjer etterskuddsvis per kvartal, innenfor gjeldende regnskapsar jf. Bilag 4.
Betaling fra Aldring og helse skal skje etter faktura per 30 (tretti) kalenderdager.



53 Prisendring

Prisene er faste i avtaleperioden og kan kun endres i den utstrekning det fremgar av bilag 2.
Eventuelle andre bestemmelser om prisendringer fremgar av bilag 2.

5.4 Merverdiavgift

Avtalt pris er eksklusiv merverdiavgift. Omsetning og formidling av undervisningstjenester er unntatt
merverdiavgift jf. merverdiavgiftsioven § 3-5. Unntaket omfatter ogsa andre varer og tjenester som
omsettes som et naturlig ledd i ytelsen av undervisningstjenester, utleie av arbeidskraft der
arbeidstakeren skal utgve undervisningstjencster, og servering fra clev- og studentkantiner. I den grad
oppdraget omfatter andre tjenester enn de som uttrykkelig er unntatt merverdiavgift etter
merverdiavgiftsloven pahviler det leveranderen en plikt til & avklare dette, og oppgi merverdipliktig
belap til norske skattemyndigheter.

6 OPPHAYVS- OG EIENDOMSRETT

Avtalen gjelder bruk av eksisterende opplaringsmateriell som er utarbeidet av Aldring og helse. Dette
opplaringsmateriellet er Aldring og helses ciendom, jf. andsverkloven.

Eventuelt nytt oppleeringsmatcriell som fullfinansieres av Helsedirektoratet vil bli Helsedirektoratets
eiendom, med mindre annet avtalcs.

7 MISLIGHOLD
7.1 Hva som anses som mislighold

Det foreligger mislighold dersom en av partenc ikke oppfyller sine forpliktelser etter avtalen, og det
ikke skyldes forhold som den annen part er ansvarlig for, eller force majeure.

7.2 Force majeure

Skulle det inntreffe en ekstraordinzr situasjon som ligger utenfor partenes kontroll som gjer det
umulig a oppfylle plikter etter denne avtalen og som etter norsk rett ma regnes som force majeure, skal
motparten varsles om dette sa raskt som mulig. Den rammede parts forpliktelser suspenderes sa lenge
den ekstraordinare situasjonen varer. Den annen parts motytelse suspenderes i samme tidsrom.

7.3 Varslingsplikt

Hvis en av partene ikke kan oppfylle sine plikter som avtalt, skal parten sa raskt som mulig gi den
annen part skriftlig varsel om dette. Varselet skal angi arsaken til problemet og sa vidt det er mulig,
angi nar oppdraget og/eller ytelsen kan leveres. Tilsvarende gjelder hvis det méa antas ytterligere
forsinkelser etter at forste varsel er gitt.



7.4 Sanksjon ved mislighold

7.4.1  Tilbakehold av ytelser

Ved leveranderens mislighold kan Aldring og helse holde kompensasjon tilbake, men ikke apenbart
mer enn det som er nedvendig for & sikre Aldring og helses krav som falger av misligholdet.

Leveranderen kan ikke holde tilbake ytelser som falge av Aldring og helses mislighold, med mindre
misligholdet er vesentlig.

7.4.2  Oppsigelse

Begge parter kan si opp avtalen med 3 (tre) maneders skriftlig varsel. Oppsigelsen pavirker ikke
allerede planlagte informasjonsmeter og fagseminarer.

Aldring og helse kan si opp avtalen med 3 (tre) méaneders skriftlig varsel, dersom det foreligger saklig
grunn. Som saklig grunn regnes bl.a. leveranderens mislighold, jf. pkt. 7.1, og force-majeure situasjon
som varer eller antas 4 ville vare lenger enn 90 (nitti) kalenderdager regnet fra det tidspunkt
situasjonen inntrer.

8 TVISTER

8.1 Rettsvalg

Partenes rettigheter og plikter etter denne avtalen bestemmes i sin helhet av norsk rett.

8.2 Forhandlinger

Dersom det oppstar tvist mellom partene om tolkningen eller rettsvirkningene av leveranderavtalen,
skal tvisten forst sokes last ved forhandlinger.






