
Hei,
Vi har mottatt et en del mail og telefoner fra våre kunder vedr. faktura fra EDB til kommunen 
ang.Folkeregisteret og manntall.

ErgoGroup har følgende reaksjon på denne handlingen fra EDB:

¡ Vi forstår ikke hvorfor EDB har sendt denne fakturaen til kommunene
¡ Som kunde av ErgoGroup på Valgløsning, er dette en del av den avtalen vi har inngått i 

forbindelse med Kommunestyre og fylkestingsvalg 2007
¡ ErgoGroup er avtalepartner for kommunen for oppdatering av manntallet, og det virker 

unaturlig at kommunene skal motta noen faktura direkte fra EDB Business Partner i 
denne anledning

Hvis dere har ytterligere spørsmål vedr.saken så ta kontakt med undertegnede på tlf. eller mail eller en av 
våre medarbeidere på brukerstøtte valg.

Med vennlig hilsen,
Morten Svendsen
Avdelingsleder Demokratiløsninger, Skatt og Innfordring
ErgoGroup AS
Postboks 4364 Nydalen, 0402 Oslo
Telefon 23 14 50 00, Telefaks 23 14 50 01
Mobilnr 95262125
www.ergogroup.no
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