
Bjugn Behandles konfidensielt!
kommune

Bruk et svarskjema pr. barn hvis dere har flere barn i skolen.
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Brukerundersøkelse skoler 2007

Til foreldre/foresatte

Vi er opptatt av å skape bedre kvalitet i skolen. Da er det viktig for oss å vite hva du som foresatt 
mener.  I 2005 ble det gjennomført en brukerundersøkelse, og vi følger nå opp med en ny for å se om 
vi har greid å bli bedre, evt. få innspill på nye forbedringspunkter.
Nedenfor finner du spørreskjemaet. Vi ber deg sende ferdig utfylt skjema med din sønn/datter, som 
legger det i en postkasse på skolen (skolen informerer om det) innen den 31.10.07.
Dersom du har spørsmål om undersøkelsen må du gjerne ringe til skolens rektor.
Deltakelse i undersøkelsen er naturligvis frivillig, men vi håper at du på denne måten kan hjelpe oss å 
skape en bedre skole. 

1. Hvilken skole går barnet på? Botngård •
Oksvoll/Sandnes •
Fagerenget •

2. Hvilket klassetrinn går barnet på? 1. klasse • 6. klasse •
2. klasse • 7. klasse •
3. klasse • 8. klasse •
4. klasse • 9. klasse •
5. klasse • 10. klasse •

Nedenfor har vi satt opp en del spørsmål om kvalitet, som vi ber deg svare på. Du skal foreta en rangering fra 1 
(svært god kvalitet) til 4 (svært dårlig kvalitet). Sett kryss i den ruta du mener stemmer best med din oppfatning.

Svært fornøyd Svært misfornøyd
3. Hvor fornøyd er du med: 1 2 3 4
3.1 Ditt barns utbytte av undervisningen?
3.2 Ditt barns motivasjon til å lære?
3.3 De krav som stilles til ditt barn?
3.4 Ro og orden i klassen?
3.5 Skolens håndtering av mobbing/plaging av elever?

Svært stor grad Svært liten grad

4. I hvor stor grad trives ditt barn med: 1 2 3 4
4.1 Skolearbeidet?
4.2 Sammen med lærerne?
4.3 Sammen med de andre elevene i klasserommet?
4.4 I friminuttene?

Svært fornøyd Svært misfornøyd

5. Hvor fornøyd er du med: 1 2 3 4
5.1 Skolens interesse for dine synspunkter om skolehverdagen?
5.2 Muligheten for medinnflytelse på innholdet i skolehverdagen?
5.3 Klassestyrerens samarbeid med hjemmet?
5.4 Skolens kompetanse?
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Svært stor grad Svært liten grad

6. I hvor stor grad synes du skolen: 1 2 3 4
6.1 Behandler deg med høflighet og respekt?
6.2 Møter deg med vennlighet?
6.3 Tar deg på alvor?
6.4 Er kreativ og initiativrik?
6.5 Viser humor og glede?

Svært fornøyd Svært misfornøyd

7. Hvor fornøyd er du med: 1 2 3 4
7.1 Åpningstid for å kunne ta kontakt med skolen?
7.2 Muligheten for timeavtale?
7.3 Muligheten til å få et hurtig møte?

Svært fornøyd Svært misfornøyd

8. Hvor fornøyd er du med: 1 2 3 4
8.1 Informasjon om ditt barns faglige og sosiale utvikling?
8.2 Informasjon om faglig innhold og undervisningsopplegg?

 
Svært fornøyd Svært misfornøyd

9. Hvor fornøyd er du med: 1 2 3 4
9.1 Standarden på skolebygningen?
9.2 Standarden på lærebøker/materiell/utstyr?
9.3 Standarden på skolens utearealer?

10. Har du noen andre kommentarer til kvaliteten i skolen?

Til slutt vil vi stille deg et generelt spørsmål om hvordan du opplever den totale 
kvaliteten på skolen.

11. Hvor fornøyd er du med skolen barnet går på helhetlig sett?

11.1  Meget bra
11.2  Bra
11.3  Dårlig
11.4  Svært dårlig

Til slutt vil vi stille deg et generelt spørsmål om hvordan du opplever den totale 
kvaliteten på skolen.

11. Hvor fornøyd er du med skolen barnet går på helhetlig sett?

Meget bra •
Bra •
Dårlig •
Svært dårlig •

Husk svarfrist 31.10.2007. Takk for hjelpen!  


