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Tilbud pa Televindu Pluss

Tjenester

Lisenser til bruk av Televindu Pluss pa samtlige sykehjem,

omsorgsboliger, aktivitetssentre, og andre offentlige institusjoner innenfor helse og omsorg med

fokus pa sarbare eldre

Lisensordningen er ubegrenset og gjelder for hele kommunen innenfor ovenstaende
omrader.

Hver avdeling far en brukertilgang til Televindu Pluss med ubegrenset stremming av egne
videoer og over 250 tilrettelagte videoer for personer med demens produsert av

Televindu.

Tilgang til opplastingsportal og administratorportal pa Televindu Pluss for opplasting, lagring og

systematisering av egne videoer

Opplasting av video er begrenset til 100 timer, med mulighet for utvidelse ved ny avtale.
Kun brukere i kommunen far tilgang til videoene som lastes opp. Det er ogsa mulig &

begrense tilgangen til en enkelt avdeling.

Installasjon, oppleering og kundeservice

Digitale opplaeringskurs for personalet pa enhetene i (1) bruk av video som aktivitet
innenfor rammene til personsentrert omsorg, (2) installasjon, implementering og bruk av
Televindu Pluss til videovisning pa forskjellige typer avspillingsenheter, og (3) bruk av
opplastningsportal.

Digitale opplaeringskurs til kulturaktgrer og frivillige i bruk av opplastingsportalen for a
bidra med videoer til malgruppen. Flere webinarer arrangeres i Igpet av prosjektperioden.
Opprettelse av brukertilgangen til samtlige avdelinger gjennomfgres av Televindu.
Veiledning til personalet for installasjon og implementering av Igsningen ved behov.

Gratis kundeservice over telefon og e-post i hele prosjektperioden.

Fasilitering av prosjektperiode

Evalueringsskjemaer til bruk i prosjektperioden. Resultatene kan benyttes til
evalueringsrapporten av prosjektet.

Radgivning og bistand til implementering av prosjektet.



Periode
e Tilbudet gir rett til bruk av tjenestene beskrevet ovenfor i 12 maneder. Kontraktsperiode
kan forlenges med ett ar av gangen pa samme vilkar, med prisregulering basert pa

endringer i konsumprisindeksen i det forrige kalenderaret.

Pris
e Samlet arlig pris pa tjenestene beskrevet i dette tilbudet avhenger av antall innbyggere i

kommunen per. 01.01.2021. Se prisliste nedenfor:

Antall innbyggere i kommunen Samlet pris ekskl.mva
0-5000 50 000kr

5000 - 10 000 75 000kr

10 000 - 20 000 100 000kr

20 000 -30000 125 000kr

30000 -50000 150 000kr

50 000+ Ta kontakt

Betalingsbetingelser

e Den arlige prisen betales i sin helhet innen oppstart av ny periode.

Leveringstid
e Tilgang til videovisning pa Televindu Pluss leveres umiddelbart etter aksept av tilbud eller
etter avtale. Tilgang til opplastingsportalen og administratorportalen dpnes innenfor 30

dager. Kurs og andre tjenester leveres lgpende gjennom prosjektperioden.
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