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Til: sande.kommune@sande-mr.kommune.no; postmottak@gildeskal. kommune.no; postkasse(@rost.kommune.no;
postmottak@vaaler-he kommune.no; postmottak@selbu.kommune.no; postmottak@nome.kommune.no;
post@yvevelstad kommune.no; post@ovre-eiker.kommune.no; postmottak@nore-og-uvdal. kommune.no;
post@time.kommune.no; postmottak@inderoy.kommune.no; post@hasvik. kommune.no;
post@solund.kommune.no; postmottak@tana.kommune.no; post@risor.kommune.no; post@sula.kommune.no;
postmottak(@steinkjer.kommune.no; post@vestby.kommune.no; postmottak@etnedal. kommune.no;
postmottak(@oyer.kommune.no; postmottak@varoy.kommune.no; postmottak@vestvagoy.kommune.no;
postmottak@hareid. kommune.no; postmottak@vindafjord. kommune.no; post@heroy-no.kommune.no;
postmottak@vadso.kommune.no; post@fjord. kommune.no; postmottak@suldal.kommune.no;
postmottak@bamble.kommune.no; post@asker.kommune.no; post@kvinnherad. kommune.no; Postmottak Indre
Fosen kommune; postmottak@gratangen.kommune.no; postmottak(@hoyanger.kommune.no;
postmottak(@nittedal. kommune.no; postmottak@nes-ak.kommune.no; postmottak@tingvoll. kommune.no;
post@lom.kommune.no; post@seljord. kommune.no; postmottak@loppa.kommune.no; post@skjaak. kommune.no;
post@as.kommune.no; postmottak@molde.kommune.no; post@tysnes.kommune.no;
postmottak@bjerkreim.kommune.no; nak@nord-aurdal. kommune.no; postmottak(@arendal. kommune.no;
postmottak(@aal. kommune.no; postmottak@hoylandet.kommune.no; post@stange.kommune.no;
post@kristiansand.kommune.no; post@sunndal. kommune.no; postmottak(@ostre-toten.kommune.no;
postmottak(@smola.kommune.no; postmottak@faerder.kommune.no; post@mt.kommune.no;

postmottak@lund kommune.no; post@senja.kommune.no; postmottak@alesund.kommune.no;
post@tysver.kommune.no; post@gjemnes.kommune.no; postmottak@tinn.kommune.no;
kommunepost@drammen.kommune.no; postmottak@hemnes.kommune.no; postmottak@hvaler.kommune.no;
post@vefsn.kommune.no; postmottak@gjerdrum.kommune.no; postmottak@hustadvika.kommune.no;
postmottak@lierne.kommune.no; postmottak@lokalstyre.no; post@vaksdal. kommune.no; post@vestre-
toten.kommune.no; postmottak@rade.kommune.no; post@randaberg. kommune.no;
postmottak@evenes.kommune.no; postmottak@klepp.kommune.no; postmottak@meraker.kommune.no;
post@lunner. kommune.no; post@nesodden.kommune.no; postmottak@aure.kommune.no;
postmottak(@hjartdal. kommune.no; post@alver.kommune.no; postmottak@vaga.kommune.no;
post@bjornafjorden.kommune.no; post@valle. kommune.no; post@gloppen.kommune.no;
postmottak(@sveio.kommune.no; postmottak@bardu.kommune.no; postmottak(@ralingen.kommune.no;
postmottak@sortland. kommune.no; postmottak@verdal.kommune.no; postmottak@verdal. kommune.no;
postmottak@sykkylven.kommune.no; postmottak@kongsberg.kommune.no; postmottak@bykle kommune.no;
postmottak@rodoy.kommune.no; postmottak@fredrikstad. kommune.no; postmottak@sandefjord.kommune.no;
postmottak(@samnanger.kommune.no; postmottak@fedje. kommune.no; postmottak@gulen.kommune.no;
postmottak(@ullensaker.kommune.no; postmottak(@valer-of.kommune.no; post@averoy.kommune.no;
postmottak(@alta.kommune.no; postmottak@harstad. kommune.no; post@lavangen. kommune.no;
post@sigdal.kommune.no; postmottak@sor-odal. kommune.no; post@surnadal.kommune.no;

fitjar@fitjar. kommune.no; postmottak(@sorreisa.kommune.no; post@eidsvoll. kommune.no; post@kinn.kommune.no;
post@kinn.kommune.no; postmottak@ahk.no; postmottak@hemsedal. kommune.no; postmottak@sel. kommune.no;
postmottak(@snasa.kommune.no; postmottak(@namsskogan.kommune.no; postmottak@batsfjord.kommune.no;
postmottak(@nordrefollo.kommune.no; postmottak@frogn.kommune.no; postmottak@kvafjord.kommune.no;
postmottak@kvam.kommune.no; post@osteroy. kommune.no; postmottak(@hitra.kommune.no;
post@mastjorden.kommune.no; post@stranda.kommune.no; post@sorfold.kommune.no;
postmottak@hamaroy.kommune.no; postmottak@ulvik.kommune.no; postmottak@tydal kommune.no;
postmottak(@stryn.kommune.no; postmottak@karlsoy.kommune.no; post@rauma.kommune.no;

post@lyngdal. kommune.no; post@vang.kommune.no; post@ha.kommune.no; post@]loten. kommune.no;
postmottak(@kristiansund. kommune.no; postmottak@ringerike.kommune.no; post@boe.kommune.no;
postmottak@bodo.kommune.no; postmottak@roros.kommune.no; epost@holtalen.kommune.no;
post@bremanger.kommune.no; post@marker.kommune.no; post@kvinesdal.kommune.no;
postmottak@tvedestrand. kommune.no; postmottak(@tonsberg.kommune.no; postmottak(@oksnes.kommune.no;
post@somna.kommune.no; Postmottak Afjord kommune; postmottak@lodingen.kommune.no;



post@karmoy .kommune.no; postmottak@ullensvang. kommune.no; post@lindesnes.kommune.no;
postmottak(@hjelmeland.kommune.no; postmottak@berlevag.kommune.no; post@donna.kommune.no;
postmottak(@skaun.kommune.no; post@baerum.kommune.no; post@lyngen.kommune.no;
postmottak@tokke.kommune.no; postmottak@drangedal. kommune.no; postmottak@hurdal kommune.no;
post@farsund.kommune.no; postmottak@heroy kommune.no; postmottak@gamvik.kommune.no;
postmottak@larvik.kommune.no; postmottak(@meloy.kommune.no; postmottak@jevnaker. kommune.no;
postmottak@nord-odal. kommune.no; post@stad. kommune.no; krodsherad. kommune@krodsherad. kommune.no;
postmottak(@hamar.kommune.no; postmottak@vanylven. kommune.no; postmottak@orkland.kommune.no;
postmottak(@steigen.kommune.no; postmottak@ulstein. kommune.no; postmottak@porsanger.kommune.no;
postmottak@lebesby.kommune.no; post@bygland.kommune.no; post@aseral.kommune.no; Postmottak Osen
kommune; postmottak@melhus.kommune.no; post@aremark.kommune.no; post@ringebu.kommune.no;
postmottak@hyllestad. kommune.no; postmottak@oygarden. kommune.no; postmottak(@sogndal. kommune.no;
postmottak@askvoll. kommune.no; post@froland.kommune.no; postmottak@sor-aurdal. kommune.no;
post@kragero.kommune.no; postmottak@bomlo.kommune.no; postmottak(@austevoll. kommune.no;
post@trana.kommune.no; postmottak@gjovik.kommune.no; postmottak(@karasjok.kommune.no;
postmottak(@froya.kommune.no; postmottak(@malvik.kommune.no; postmottak@fauske.kommune.no;
post@grue. kommune.no; post@stord. kommune.no; post@oppdal. kommune.no; postmottak@gausdal. kommune.no;
postmottak(@vinje.kommune.no; postmottak@gol. kommune.no; postmottak@gjerstad. kommune.no;
post@fjaler.kommune.no; post@flekkefjord kommune.no; post@e-h.kommune.no; post@e-h.kommune.no;
postmottak@dovre.kommune.no; epost@sola.kommune.no; post@beiarn.kommune.no; post@bokn.kommune.no;
post@moss.kommune.no; postmottak(@sokndal. kommune.no; postmottak(@hammerfest. kommune.no;
postmottak@lillehammer.kommune.no; postmottak@nannestad.kommune.no; post@austrheim.kommune.no;
post@halsa.kommune.no; vikna@yvikna.kommune.no; post@kafjord.kommune.no;
postmottak(@flesberg.kommune.no; postmottak@andoy.kommune.no; postmottak@nesseby.kommune.no;
postmottak@masoy.kommune.no; postmottak@skiptvet. kommune.no; postmottak(@ibestad. kommune.no;
postmottak(@rana.kommune.no; post@rindal. kommune.no; postmottak@iveland.kommune.no;
postmottak@balsfjord. kommune.no; post@aukra.kommune.no; postmottak@vestnes.kommune.no;
postmottak@namsos.kommune.no; postmottak@frosta.kommune.no; post@asnes.kommune.no; Postmottak
Orland; post@haegebostad. kommune.no; post@skjervoy.kommune.no; post@nord-fron.kommune.no;
postmottak@flakstad. kommune.no; postmottak@gran.kommune.no; postmottak(@saltdal. kommune.no;
post@tjeldsund.kommune.no; postmottak(@sandnes.kommune.no; postmottak@volda.kommune.no;
postmottak(@tolga.kommune.no; postmottak@luster.kommune.no; postmottak@lesja.kommune.no;
post@vennesla.kommune.no; postkasse@vega.kommune.no; post@hattfjelldal.kommune.no;
post@vegarshei.kommune.no; postmottak@narvik. kommune.no; postmottak@rakkestad. kommune.no;
epost@sondre-land. kommune.no; postmottak@nes-bu.kommune.no; postmottak(@malselv.kommune.no;
postmottak(@sarpsborg.com; postmottak(@stjordal.kommune.no; post@io.kommune.no;
postmottak@grimstad.kommune.no; postmottak@orsta.kommune.no; postmottak(@sor-fron.kommune.no;
postmottak@nesna.kommune.no; post@sirdal. kommune.no; postmottak(@birkenes.kommune.no;
postmottak@flaa.kommune.no; postmottak@hol.kommune.no; postmottak@voss.herad.no;
postmottak@tromso.kommune.no; postmottak@levanger.kommune.no; postmottak@eidskog.kommune.no;
skien.postmottak(@skien. kommune.no; postmottak(@vagan. kommune.no; postmottak(@overhalla. kommune.no;
post@modum.kommune.no; postmottak(@ringsaker.kommune.no; postmottak@salangen.kommune.no;
postmottak@flatanger. kommune.no; postmottak@tynset.kommune.no; post@]leirfjord. kommune.no;
postmottak@rennebu.kommune.no; postmottak@horten.kommune.no; postmottak(@os.kommune.no;
postmottak@luroy.kommune.no; post@vestre-slidre. kommune.no; info@nissedal.kommune.no;
postmottak@moskenes.kommune.no; post@siljan.kommune.no; postmottak@trysil.kommune.no;
postmottak@nordreisa.kommune.no; postmottak(@naroysund.kommune.no; postmottak(@vardo.kommune.no;
postmottak(@vik kommune.no; postmottak@fyresdal. kommune.no; postmottak@hadsel.kommune.no;
postmottak(@oslo.kommune.no; postmottak@midtre-gauldal. kommune.no; post@kvitsoy. kommune.no;
postmottak@haugesund. kommune.no; postmottak@bronnoy.kommune.no; postmottak(@rollag.kommune.no;
postmottak@folldal. kommune.no; post@alstahaug. kommune.no; post@grane.kommune.no;
post@etne.kommune.no; postmottak@bindal. kommune.no; postmottak(@elverum.kommune.no;



post@eigersund. kommune.no; postmottak@rendalen.kommune.no; post@sauda.kommune.no;

post@kviteseid. kommune.no; postmottak@royrvik. kommune.no; postmottak(@modalen. kommune.no;
postmottak@kongsvinger.kommune.no; postmottak@lillesand.kommune.no; postmottak@gjesdal.kommune.no;
postmottak(@eidfjord. kommune.no; postmottak@dyroy.kommune.no; postmottak@holmestrand.kommune.no;
postmottak@suldal. kommune.no; e-post@kautokeino.kommune.no; innbyggerservice@stavanger.kommune.no;
postmottak@askoy.kommune.no; postmottak@engerdal. kommune.no; postmottak@halden. kommune.no;
postmottak(@stor-elvdal.kommune.no; postmottak@lillestrom.kommune.no; postmottak@porsgrunn.kommune.no;
tk.postmottak@trondheim.kommune.no; postmottak@notodden.kommune.no; post@amli.kommune.no;
postmottak@hole.kommune.no; postmottak@enebakk . kommune.no; postmottak@sunnfjord kommune.no;
postmottak@sor-varanger.kommune.no; post@oystre-slidre.kommune.no; post@utsira.kommune.no;
postmottak(@alvdal.kommune.no; postmottak(@grong.kommune.no; post@heim.kommune.no;
post@giske.kommune.no; postmottak(@strand.kommune.no; postmottak@lorenskog.kommune.no;
postmottak@lier.kommune.no; postmottak@amot.kommune.no; postmottak@nordre-land. kommune.no;
postmottak(@bergen.kommune.no; post@aurland.kommune.no; post@laerdal.kommune.no;

postmottak(@ardal. kommune.no; post@leka.kommune.no; post@storfjord.kommune.no;
postmottak@kvanangen.kommune.no; postmottak@nordkapp.kommune.no

Kopi: Strommen, Nina; Grundtjernlien, Jan Erik; Ommundsen, Helge; Astrid Oksenvag; Oda Edvardsen

Emne: Pakobling til digital seknad om ekonomisk sosialhjelp - et tilbud til kommuner som ikke allerede er pakoblet
Vedlegg: Bilag 10 - Databehandleravtale.docx;Aktivering av Digisos for manuell nedlasting via
SvarInn.docx;Informasjon om avtaler med Arbeids- og velferdsdirektoratet.docx;Avtale KS - Vilkér for pakobling til
Digisos.pdf

Informasjon til alle Radmenn

Hei,
Pa grunn av gkt mengde sgknader om gkonomisk sosialhjelp i forbindelse med koronasituasjonen, jobber na KS og
NAV pa spreng for at alle landets kommuner kan ta i bruk den digitale sgknaden om gkonomisk sosialhjelp pa

nav.no.

Den digitale sgknaden er en del av tjenesten Digisos, som kommunesektoren har utviklet i samarbeid med NAV.
Det er ogsa lagt ut en nyhetssak pa ks.no om dette. Se ogsa nav.no for mer informasjon om denne saken.

Det er ogsa laget en samleside med oppdatert koronainformasjon til kommunene.

Hva innebzerer Igsningen?

De kommunen som har allerede tatt i bruk Digisos-lgsningen, mottar spknadene direkte i sine fagsystemer. Med
denne Igsningen vil sgknaden ogsa bli levert til Fiks-plattformen, men der blir den tilgjengelig for kommunen
gjennom manuelt mottak i Svarlnn og ma lastes ned som en PDF. Funksjonalitet fra Fiks-plattformen gjgr det mulig
a tai bruk Igsningen pa sveert kort tid

Dette er en midlertidig I@sning fordi ikke alle kommuner har oppgradert sitt fagsystem til 8 kunne ta imot den
digitale spknaden. Nar fagsystemet oppgraderes vil de digitale sgknadene komme direkte inn i fagsystemet.

Hvis kommunen gnsker a ta i bruk den digitale sgknaden ma dere gjgre fglgende:

e Returnere skjemaet i det vedlagte dokumentet «Aktivering av Digisos for manuell nedlasting via Svarlnn» sa
snart som mulig til fiks@ks.no . Pakoblingen kan f@rst skje nar KS har mottatt skjemaet. Nar skjiemaet er
mottatt, vil kommunen motta en mail fra KS med videre informasjon.

e Signere vedlagte databehandleravtale med KS og returnere den sa snart som mulig. Denne kan ettersendes.

e Signere Avtale KS — vilkar for pakobling til Digisos

e Signere Databehandleravtale og samarbeidsavtale med Arbeids- og velferdsdirektoratet - se vedlagt
dokument «Informasjon om avtaler med Arbeids- og velferdsdirektoratet» for mer informasjon om hva
dette innebaerer, hvem som skal signere, hvordan de signeres og informasjonen vi trenger. Returner skjema
til digisos@nav.no sa fort som mulig.

Har dere ikke tilgang til printer og skanner i disse hjemmekontortider, kan avtalene signeres i word og sendes pa



mail. Nar det igjen er tilgang til printer og skanner kan avtalene ettersendes med underskrift.

Vertskommunesamarbeid

Hvis det er flere kommuner i et vertskommunesamarbeid, ma dere sende en samarbeidsavtale hvor det kommer
tydelig frem at behandlingsansvaret for persondata overfgres fra samarbeidskommunene til vertskommunen.
Denne avtalen kan sendes sammen med «Informasjon om avtaler med Arbeids- og velferdsdirektoratet» til
digisos@nav.no

Med vennlig hilsen

Team DIGISOS

Digitale innbyggertjenester- sosiale tjenester i NAV
/I Arbeids- og velferdsdirektoratet
www.nav.no/digisos




