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Brev til Brannvesenet Midt IKS

Vedrerende saksutredning sak 13/18 «@konomiplan 2019-2022 Brannvesenet Midt IKS»
Kvalitet og skonomi pi tjenesteleveranse fra 110

Namdal 110-sentral har blitt gjort kjent med sakspapirer fra Representantskapsmetet 18.10.18,
hvor Brannvesenet Midt IKS i sin saksutredning skriver; «Kvaliteten pad tjenesten fra 110-
sentralen er lavere enn forventet og at mange utkall kunne ha veert unngdtt ved bedre intervju av
innringer og situasjonsforstaelse av operatoreny.

Nér det gjelder tjenesten 110-leverer si har vi fokus pé at nedstilte jf. Forskrift om organisering
av brannvesen §4-6 skal ha raskest mulig hjelp og at «..alarmering av ledere og innsatspersonell
skal skje uten tidstap.» Namdal 110-sentral er ifelge DSBs tall i BRIS™ bade i 2016, 2017 og
2018 beste sentral i landet til 4 yte rask hjelp til nedstilte ved alvorlige hendelser som brann og
trafikkulykke. Operatorene m4 alltid agere ut fra den informasjonen som er tilgjengelig via
innringer eller annen nedsentral og noen ganger vil dette fore til at brannvesenet blir sendt ut pa
oppdrag som det i ettertid viser seg at kunne vaert unngtt. Dette kan for eksempel vare pd grunn
av at tilgjengelig informasjon har vist seg & vare feil eller at situasjonsbildet har endret seg etter
at brannvesenet har fatt alarm.
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Side 2 av2

I tabellen under sa har vi gjort en sammenligning av andelen oppdrag hvor det i ettertid har vist
seg at det ikke var behov for brannvesen pa stedet, ABA™ er unntatt da operateren ikke utfarer
intervju pa disse hendelsestypene. Vi ser da at Namdal-110 kommer ut med en langt lavere andel
av utkall pa ungdige alarmer/avbrutt utrykning enn hva som er tilfellet i landet for gvrig.

Utkallinger i perioden 01.01.2016-25.10.2018

Ungdige |Totalt antall |Andel ungdige
alarmer™? | alarmer utkallinger™2
Namdal 110 446 3282 13,6 %
Hele landet 31154 167 815 18,6 %
Tall fra BRIS, alle ABA unntatt

Namdal 110-sentral har fokus biade pa kvalitet og ekonomi, vi jobber malrettet for & levere god
kvalitet og for & gke andelen av ekstern finansiering av driften. For noen ar tilbake sé har
riktignok kostnadsgkningen til 110-sentralen vart serdeles hgy pa grunn av innfering av nednett,
noe som igjen forte til behov for gkt bemanning. Men hvis vi ser pa de siste arene og pa
gkonomiplan for de nermeste drene sé ser vi at denne veksten har flatet ut. 12017 solgte vi
tjenester til eksterne for 4,0 millioner kroner og leverte et positivt resultat pa 1,3 millioner
kroner.

Videre si er Namdal 110-sentral er opptatt av god dialog med alle kommuner i vért distrikt og

det er blant annet lagt til rette for dette gjennom etableringen av et Brukerrdad hvor kommunene
«Pa eget initiativ kan gi faglige rdd pa drifta og utviklingen av Namdal 110-sentraly

Kostnadsvekst i perioden 2016-2019:

2016 |2017 |Kostnad | 2018 | Kostnad | 2019 | Kostnad | Kostnads
sekning sekning sekning | skning
2016-17 2017-18 2018-19 | 2016-19
MN 110-sentral | 62,00 | 61,00 |-1,61 % |62,00 |[1,64% |91,00 | 46,77 % | 46,77 %
Namdal 110 64,15 166,68 |394% |689 [342% |70,60 [2,38% |10,05%

I tabellen har vi tatt med tall fra Midt-Norge 110-sentral i Trondheim, nr man sammenligner
kronepris pr innbygger mellom sentralene er det viktig & vare klar over at de fra 01.01.2019
endrer modell for 4 beregne kostnadsfordeling. Dette forer til en hay grunnpris pr innbygger og
med en tilbakebetalingsmodell som baserer seg pa hvor mange objekter med direktetilknyttet
alarm hver enkelt kommune har. Som Dere ser av vedlegg 1 sa er dette en modell som slar
svart godt ut for Trondheim og Reros, mens det blir dyrere de gvrige kommunene™. Verst
rammet blir Melhus, Malvik og Frgya som far betydelige gkte kostnader.

= Automatisk brannalarm

*2 Avbrutte utrykninger er inkludert i tallmaterialet
*3 Hentet fra Brukerradets mandat
*4 unntatt Leksvik, Orkdal og Tydal




Side 3 av3

Status for samlokalisering med politiets operasjonssentral i Trondheim

Brannvesenet Midt IKS tar i sin saksutredning til ordet for en sammenslaing av 110-sentralene i
Trondelag for samlokalisering med politiet og hevder samtidig at dette er en anbefaling DSB har
gitt uttrykk for. DSBs holdning til sammenslaing av 110-sentralene kommer klart frem i brev
datert 06.12.17 hvor det vises til at nye 110-regioner er en direkte folge av den vedtatte
narpolitireformen og at Stortingets malsetting er at brann- og redningsvesenets
ngdmeldingstjeneste (110-sentralene) skal samlokaliseres med politiets operasjonssentraler
(112-sentralene)*!. Den samlokalisering som er vedtatt og samtidig er omfattet av
kompensasjonsordningen er en fysisk etablering av 110-sentral vegg-i-vegg med politiets
operasjonssentral. Vedtaket gjelder ikke samlokalisering av 110-sentralene utenfor politiets
operasjonssentral, og kompensasjonsordningen til kommunene vil heller ikke vare gjeldene ved
en slik sammensléing. Trondheim og Namsos kommuner er med bakgrunn i dette enige om at
samlokalisering av 110-sentralene ikke skal skje for sentralen skal samlokaliseres i politiets
lokaler pa Brattera 2. Dette er i ogs trid med feringen som brannsjefene i Nord-Trendelag ga pa
sin fagsamling i Namsos den 17.03.17. Prosessen med samlokalisering av 110-sentralene og
politiets operasjonssentral i Trondheim er igangsatt og en statusmelding for dette arbeidet vil bli
sendt ut for jul i ar.

Vir ref. 2018/11562—1 bes oppgitt ved henvendelse.

Med hilsen

Nikolay Coogan Vatne
Avd.leder Namdal 110-sentral

Dokumentet er elektronisk godkjent og sendes uten signatur.

*1 Innst. 306 S (2014-2015) s. 52
*2 Jf. Brev fra Finansdirekter Loberg i Trondheim kommune datert 06.12.17



