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Invitasjon til Brukerråd for fellesløsningene 2019 
 
Direktoratet for forvaltning og IKT (Difi) inviterer til Brukerråd for fellesløsningene 2019. 
 
Tidspunkt: tirsdag 4. og 5. september 2019 
Sted: Scandic Lillehammer Hotel, Turisthotellvegen 6, 2609 Lillehammer. Kart finner du 

her 

 
Hvorfor er det viktig å delta på Brukerrådet 
Konferansen gir deg informasjon om status, utviklingsplaner, brukererfaringer og potensiale i 
fellesløsningene.  
 
Brukerrådet er en god arena for å treffe leverandører, andre kunder og samarbeidspartnere. 
Fra Difi møter du ledere, produkteiere og forvaltning. 
 
Vi har to dager med spennende program. Første dag blir det plenumsesjoner, 
leverandørutstilling og paneldebatt, mens dag to blir det anledning til å velge ulike spor du 
finner mest relevant for deg. Anita Krohn Traaseth holder avslutningsforedraget og vil med 
det utfordre offentlig sektor. 
 
Tema vi skal se nærmere på: 

 Kommunal og statlig virksomhet forteller om sine erfaringer og beste praksis i bruk av 

fellesløsningene 

 Datadeling og nasjonal arkitektur 

 Samarbeidsportalen – hvordan forenkler vi kundedialogen, og hvilke muligheter 

ligger i løsningen? 

 Hvordan leverer vi verdens beste digitale offentlige tjenester for innbyggeren? 

 Løsninger for samhandling – informasjonsutveksling og hvordan vi binder mange 

ulike løsninger sammen 

Kommunene i Norge 
   
   
 
   

Vår dato 6.6.2019  Deres dato    

Vår referanse 19/00769-4  Deres referanse    

 

Saksbehandler: Linda Johansen 

    
 

https://www.google.com/maps/place/Scandic+Lillehammer+Hotel/@61.1173308,10.4771352,15z/data=!4m5!3m4!1s0x0:0x825894b01f679125!8m2!3d61.1173308!4d10.4771352
https://www.google.com/maps/place/Scandic+Lillehammer+Hotel/@61.1173308,10.4771352,15z/data=!4m5!3m4!1s0x0:0x825894b01f679125!8m2!3d61.1173308!4d10.4771352
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 Innovasjon med fellesløsninger – effektivisere tjenester/forretningsprosesser med 

brukeren i sentrum 

 

Se foreløpig program og meld deg på her 

 
Send gjerne invitasjonen videre internt om det er andre ressurser hos dere som dette er interessant 

for. Ta gjerne kontakt på idporten@difi.no dersom du har spørsmål. 

 
 
Vennlig hilsen 
for Difi 
 
 
Linda Johansen  
seniorrådgiver 
 
 
Dokumentet er godkjent elektronisk og har derfor ingen håndskrevne signaturer. 
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